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マーケティングレポートとは

• 本レポートは、観光客の動向や興味・関心など、鹿児島市の観光に関
するデータを集約し、レポートとしてまとめたものです。

• 「稼ぐ観光」の実現に向け、皆様の事業等にお役立ていただければ幸
いです。

※本レポートは、当協会が信頼できると判断した各種データに基づき作成しておりますが、その正確性を

保証するものではありません。

※本レポートの内容を無断で転載・複製することはご遠慮ください。

※観光予報プラットフォームの収録データは、店頭販売、国内ネット販売、海外向けサイトの販売など、

それぞれの販売を担う企業から約2億件のデータを収集し宿泊実績や宿泊予約動向を推計しています。

（日本全体の総宿泊数は約5億1,000万泊）
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観光客の動向



1.鹿児島市の宿泊者数の推移（月毎）
• 「観光予報プラットフォーム」の推計によると、3月は260千人泊（前年同月比105％）と

なり、2023年度で最も多い月となった。
※「マグマの幸。鹿児島市宿泊満喫クーポン（第1期）」の利用期間が2/7～3/7であった。

• 日毎（次頁）にみると、鹿児島マラソンの影響で3/2の宿泊者数が最も多くなっ
ている。

5

出典：観光予報プラットフォーム推進協議会「観光予報プラットフォーム」

観光客の動向
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今こそ鹿児島の旅
（第2弾）3･4月～8/31

2023年度

（第4弾）1/10～7/21 ※団体旅行分は9/30まで

“まってるし鹿児島市”

（秋）9/1～11/30
（冬）12/9～2/28

（第3弾）10月～12/31
かごしま国体・大会

10/7～10/30
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2.鹿児島市の宿泊者数の推移（日毎）
観光客の動向

出典：観光予報プラットフォーム推進協議会「観光予報プラットフォーム」
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3.宿泊者の地域別割合

• 2023年度は、新型コロナウイルス感染症が「５類感染症」となったこと
から、2022年と比較して鹿児島県が大幅に減少し、県外が増加した。

観光客の動向

出典：観光予報プラットフォーム推進協議会「観光予報プラットフォーム」

7

32%

13% 17% 14%
19% 20%

12% 10% 8% 9%
17% 13% 10% 9%

15%

15%
16%

14%

19% 15%

15% 15%
10%

14%

14%
17%

15% 14%

8%

11%

12%
13%

10%
10%

11% 13%

10%

11%

11% 10%
12% 13%

5%

4%

5%

2%

4%
4%

4% 3%

1%

3%

3% 3%
4% 4%

5%

7%

6%

7%

7%
6%

6% 9%

11%

7%

6% 6% 6% 6%

4%

7%

6%
8%

5%
6%

7% 6%

7%
8%

7% 8%
6% 7%

3%

3%
3%

2%

3%
3%

3% 3%

1%

2%

3% 3%
3% 2%

3%

4%
3%

5%

3%
3%

4% 5%

7%

6%

4% 5%
5% 4%

3%

4%
3% 5%

3%
3%

6% 5%

4%

5%
3% 5%

3% 4%

2%

4%
3% 4%

4%
3% 3% 3%

4%

4%
4% 4%

4% 5%

20%
28% 26% 26% 23% 27% 29% 28%

37%
31% 28% 26%

32% 32%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

2022年度

(4～3月)

2023年度

(4～3月)

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

鹿児島県 福岡県 東京都 熊本県 神奈川県 大阪府 宮崎県 埼玉県 兵庫県 千葉県 その他

DMO KAGOSHIMA



4.発地別の宿泊者数

• 2023年度の人口10万人あたりの宿泊者数は、鹿児島県以外では福岡県・熊
本県・東京都が多い。

観光客の動向

出典：観光予報プラットフォーム推進協議会「観光予報プラットフォーム」

■2023年度（4月～3月）

8

都道府県 宿泊者数 割合
人口10万人
あたり

1福岡県 379,258 15% 7,385

2鹿児島県 330,758 13% 20,825

3東京都 289,527 11% 2,061

4神奈川県 176,983 7% 1,916

5大阪府 174,044 7% 1,969

6埼玉県 115,218 4% 1,569

7兵庫県 106,150 4% 1,942

8千葉県 97,469 4% 1,551

9愛知県 92,398 4% 1,225

10熊本県 90,645 4% 5,215

その他 730,837 28%

合計 2,583,287 100%
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5.旅行形態
観光客の動向
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出典：観光予報プラットフォーム推進協議会「観光予報プラットフォーム」

• 2023年度は「夫婦、カップル」が31％と最も高く、次いで「一人」が
26％となった。

• 2022年度と比較すると「男女グループ」が4ポイント増加し、「一人」
が5ポイント減少した。
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6.他都市の宿泊者数の推移
観光客の動向
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出典：観光予報プラットフォーム推進協議会「観光予報プラットフォーム」
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7.鹿児島市の外国人宿泊者数の推移
観光客の動向
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出典：観光予報プラットフォーム推進協議会「観光予報プラットフォーム」

• 2023年度は、鹿児島空港の国際線定期路線（香港）が6月に再開し、外国
人宿泊者数は回復の兆しが見えた。

• 2024年度は、台湾の定期路線が5月から再開予定であることから、外国人
宿泊者数の更なる増加が期待される。

【鹿児島空港発着定期路線】
香港：2023年6月再開、韓国：2023年10月再開、台湾：2024年5月再開予定

 （3月その他内訳）：アメリカ1,701人、シンガポール400人、フィリピン97人 等
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8-1.航空旅客数の推移（羽田ー鹿児島区間）
観光客の動向
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出典：JALグループマンスリーレポート、ANA月次輸送実績報告書※実績値は、JALグループ、ANAグループの合計値です。（スカイマーク、ソラシドエアは除く）
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8-2.航空旅客数の推移（伊丹ー鹿児島区間）
観光客の動向
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出典：JALグループマンスリーレポート、ANA月次輸送実績報告書※実績値は、JALグループ、ANAグループの合計値です。（IBEXエアラインは除く）
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9.九州への外国人入国者数(2月速報値)
観光客の動向

出典：法務省出入国管理統計

14

※詳細はトップページの九州運輸局九州の外国人入国者数（毎月） をご確認ください。

• 2024年2月における九州への外国人入国者数（速報値。船舶観光上陸者数
を除く）は、前年同月比169.3％の 341,619人［全国シェア 12.1%］とな
り、通常入国者数としては2023年10月以降5か月連続で30万人を超えてい
る。
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10.空港別の外国人入国者数
観光客の動向
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11.観光施設の入館（園）数
観光客の動向
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入館（園）数
（2023年3月）

入館（園）数
（2024年3月）

前年同月比

かごしま水族館 58,268 59,533 102%

平川動物公園 62,661 54,293 87%

維新ふるさと館 8,497 8,501 100%
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観光客の興味・関心



1.検索ワード比較
• 「鹿児島 観光」のWEB検索は、前年同月比102％となった。

※2023年3月は、全国旅行支援が実施されていた。

観光客の興味・関心

出典：ヤフー・データソリューション DS.INSIGHT（※DS.INSIGHTによる推計値）

18DMO KAGOSHIMA



2.検索ワード（鹿児島 観光）の地域別割合
• 2023年度、「鹿児島 観光」を検索したユーザーの割合は、「東京都」が
16％、「大阪府」が14％と多くを占めている。

• 人口10万人あたり（鹿児島県を除く）では、大阪府が最も多い。

観光客の興味・関心

出典：ヤフー・データソリューション DS.INSIGHT

19

■2023年度（4月～3月）

都道府県
検索

ボリューム
割合

人口10万人

あたり

1 東京都 29,200 16% 208

2 大阪府 24,900 14% 282

3 愛知県 16,400 9% 217

5 福岡県 11,000 6% 214

4 神奈川県 10,700 6% 116

6 埼玉県 8,500 5% 116

7 兵庫県 8,100 5% 148

8 千葉県 6,400 4% 102

9 鹿児島県 5,000 3% 315

10 静岡県 4,800 3% 132

その他 52,270 29%

合計 177,270 100%
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3.「鹿児島」と一緒に検索されたワード
観光客の興味・関心

出典：ヤフー・データソリューション DS.INSIGHT
例）「鹿児島 観光」「鹿児島 観光 モデルコース」等

20

• 2023年度(４月～3月)、「鹿児島 観
光」と一緒に検索されているのは
「ランキング(ホテル、うなぎ、温
泉)」、「モデルコース(2泊3日)」、
「子供」等となっている。

• また、女性の比率が高くなっている。

DMO KAGOSHIMA



4. 時系列キーワード
観光客の興味・関心

21

• 「鹿児島 観光」を検索しているユーザーは、熊本や宮崎など、他の九州
内の観光地と比較し、旅行先を決めていると思われる。

• 「鹿児島 観光」のあとに「桜島」関連ワードが多く検索されていること
から、観光客は桜島に高い関心を持っていると考えられる。

出典：ヤフー・データソリューション DS.INSIGHT※検索キーワード比較：直近1年で「鹿児島 観光」を検索したユーザーがその前後に検索したワード。
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5.鹿児島市観光サイトのページビュー数
• 2023年度は旅行需要が回復し、全ての月で単月での過去最高値を更新した。

• 東京ディズニーリゾートとコラボした「かごしま錦江湾サマーナイト大花火大会」や
「おはら祭」の開催月に大きくPV数を伸ばし、冬季に行った閑散期対策のプロモー
ションも高水準となった要因と考えられる。

観光客の興味・関心

22

サマーナイト
おはら祭

■「かごしま市観光ナビ」PV（ページビュー）数の推移

出典：Google Analytics
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6.鹿児島市観光サイト人気ページランキング
• 2023年度は、TOPページや桜島、イベント（サマーナイト・おはら祭）
が多く閲覧された。

• また、モデルコースや交通情報等も多く閲覧されている。

観光客の興味・関心

出典： Google Analytics

ページ タイトル ユーザー数 PV数 閲覧開始数
エンゲージ
メント数

エンゲージ
メント時間(秒)

1 【公式】鹿児島市の観光・旅行情報サイト｜かごしま市観光ナビ 156,478 255,616 170,826 131,618 66 

2 観光スポット 104,576 237,361 63,658 83,026 70 

3 グルメ・カフェ 101,250 217,002 82,636 77,472 60 

4 鹿児島のシンボル「桜島」の観光情報、完全攻略マニュアル！  | 特集 125,037 191,734 122,311 102,878 50 

5 モデルコース 59,351 122,008 28,435 44,482 46 

6 かごしま錦江湾サマーナイト大花火大会 | イベント 79,949 112,979 96,673 41,177 16 

7 おはら祭 | イベント 73,118 110,420 86,302 52,717 24 

8 鹿児島市街地＆桜島観光なら バス・電車・フェリー乗り放題の「CUTE（キュート）」のコ
スパが最強！ | 特集

48,958 106,696 29,586 42,389 58 

9 鹿児島名物「しろくま」を味わえる おすすめのお店5選 | 特集 79,136 105,055 74,044 52,100 25 

10 鹿児島市内 超定番 半日コース | モデルコース 62,877 99,077 34,225 49,612 48 

11 カゴシマシティビュー | 交通アクセス 49,997 88,708 44,508 42,200 28 

12 鹿児島ファンアプリ「わくわく」 | 特集 60,868 75,162 59,594 18,242 11 

13 桜島周遊バス「サクラジマアイランドビュー」 | 交通アクセス 41,194 74,538 28,356 32,367 37 

14 桜島循環バスで行く 超定番コース！ | モデルコース 40,143 65,317 11,110 28,648 65 

15 乗り放題の観光バス「カゴシマシティビュー」で、 気になる鹿児島市内の人気スポットを短時
間で巡っちゃおう！ | 特集

37,670 60,923 28,160 29,188 57 

■「かごしま市観光ナビ」2023年度（4月～3月）の人気ページランキング
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コンベンション情報



1-1.コンベンション情報（5月）

25

開催日 コンベンション名 会場名 主催者名 総数 規模

2024年05月03日 ～ 2024年05月04日 第72回九州学生体操競技選手権大会 鹿児島県総合体育センター 九州学生体操連盟 100 九州

2024年05月03日 ～ 2024年05月05日 鹿児島カップ2024全国選抜中学生バスケットボール大会 西原商会アリーナ、吉田文化センター 鹿児島カップ実行委員会 480 九州

2024年05月10日 ～ 2024年05月12日 第94回九州学生陸上競技対校選手権大会 白波スタジアム 九州学生陸上競技連盟 1,200 九州

2024年05月11日 ～ 2024年05月12日 第64回全日本実業団ソフトボール選手権大会九州地区予選会 南栄リース桜島グラウンド 鹿児島市支部ソフトボール協会 500 九州

2024年05月11日 ～ 2024年05月12日 第65回全九州学生空手道選手権大会 鹿児島県総合体育センター 体育館 鹿児島県大学空手道連盟 400 九州

2024年05月16日 ～ 2024年05月17日 第57回JAIPAの集いin鹿児島 かごしま国際交流センター 一般社団法人日本インターネットプロバイダー協会 200 全国

2024年5月23日 令和6年度九州各市監査委員会定期総会 鹿児島サンロイヤルホテル 九州各市監査事務局 200 九州

2024年5月23日 ～ 2024年5月25日 第63回日本生体医工学会大会 カクイックス交流センター 日本生体医工学会大会事務局 1,000 全国

2024年5月25日 ～ 2024年5月26日 第2回全九州中学生男子春季ソフトボール選手権大会 南栄リース桜島グラウンド 鹿児島市支部ソフトボール協会 500 九州

2024年5月25日 ～ 2024年5月26日 2024年度第146回全国大学国語教育学会鹿児島大会 鹿児島大学教育学部キャンパス内 全国大学国語教育学会 350 全国

2024年5月27日 ～ 2024年5月31日 Cosmic Magnetism in the Pre-SKA Era 鹿児島大学稲盛会館 鹿児島大学理工学研究科天の川銀河研究センター 100 国際
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1-2.コンベンション情報（6月）

26

開催日 コンベンション名 会場名 主催者名 総数 規模

2024年6月6日 ～ 2024年6月7日
令和6年度九州地区特別支援学校知的障害教育校
PTA連合会理事長会・研究協議会

カクイックス交流センター 九州地区特別支援学校知的障害教育校PTA連合会 120 九州

2024年6月14日 ～ 2024年6月15日 第28回日本救急医学会九州地方会 カクイックス交流センター 第28回日本救急医学会九州地方会事務局 200 全国

2024年6月29日 第136回日本循環器学会九州地方会 カクイックス交流センター 一般社団法人日本循環器学会 600 全国

2024年6月29日 ～ 2024年6月30日 人文地理学会第296回例会（特別例会） 鹿児島大学内 一般社団法人人文地理学会 100 全国
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1-3.コンベンション情報（7月）
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開催日 コンベンション名 会場名 主催者名 総数 規模

2024年07月02日 ～ 2024年07月05日
流体力学講演会
航空宇宙数値シュミレーション技術シンポジウム

カクイックス交流センター 日本航空宇宙学会 300 全国

2024年07月04日 ～ 2024年07月05日
令和６年度九州地区盲学校体育大会
第32回フロアバレーボール大会
第14回サウンドテーブルテニス大会

鹿児島県内体育館（未定） 鹿児島県立鹿児島盲学校 200 九州

2024年7月13日 ～ 2024年07月14日 日本臨床細胞学会九州連合会 ライカ南国ホール、鹿児島県医師会館 日本臨床細胞学会九州連合会 300 九州

2024年7月18日 ～ 2024年07月20日 第66回日本婦人科腫瘍学会学術講演会 城山ホテル鹿児島 日本婦人科腫瘍学会事務局 1,300 全国

2024年7月18日 ～ 2024年07月20日 第27回日本臨床救急医学会総会・学術集会 カクイックス交流センター 日本臨床救急医学会総会事務局 3,000 全国

2024年7月22日 ～ 2024年07月23日 第50回九州地区工業教育研究協議会鹿児島大会 ホテルウェルビューかごしま 九州地区工業高等学校長協会 370 九州

2024年7月26日 全専各連九州ブロック大会 鹿児島大会 鹿児島サンロイヤルホテル 鹿児島県専修学校 200 九州

2024年7月26日 ～ 2024年7月27日
日本分析化学会九州支部若手の会
第37 回若手研究講演会および第42 回夏季セミナー

温泉ホテル 中原別荘 日本分析化学会 九州支部 150 九州

2024年7月27日 ～ 2024年7月28日 技術教育研究会第57回全国大会鹿児島大会 レインボー桜島 技術教育研究会 300 全国
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